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¿¿Que es este servicio?Que es este servicio?

¿¿En que consiste?En que consiste? ¿¿QuQuéé Beneficios Obtiene?Beneficios Obtiene?

►►Cuatro visitas al aCuatro visitas al añño para o para 
revisirevisióón de funcionamiento y n de funcionamiento y 
parparáámetros en las metros en las 
plataformas. plataformas. 
►►AplicaciAplicacióón de parches, n de parches, 
serviceservice packspacks etc. etc. 
►►Informe sobre Informe sobre 
funcionamiento y funcionamiento y 
sugerencias de mejora. sugerencias de mejora. 
►►Fecha de las visitas a Fecha de las visitas a 
convenir.convenir.

►►PrevisiPrevisióón de fallosn de fallos
►►DimensionamientoDimensionamiento de la de la 
plataformaplataforma
►►Planes de actualizaciPlanes de actualizacióón y n y 
mejoras.mejoras.
►►CapacityCapacity planning.planning.

Auditoria de Plataformas de Movilidad y Auditoria de Plataformas de Movilidad y 
MensajerMensajeríía unificadaa unificada

Reduzca los fallos de la infraestructura Reduzca los fallos de la infraestructura 
tecnoltecnolóógica de su empresa.gica de su empresa.

Dimensione y crezca sus herramientas y Dimensione y crezca sus herramientas y 
aplicaciones, conjuntamente con su aplicaciones, conjuntamente con su 

negocio.negocio.
El mantenimiento preventivo ayuda a corregir El mantenimiento preventivo ayuda a corregir 

fallos antes que esto se presente, lo cual ayuda fallos antes que esto se presente, lo cual ayuda 
a mejorar la disponibilidad de su plataformaa mejorar la disponibilidad de su plataforma

Via Technology, ofrece a sus clientes un servicio de auditoria sVia Technology, ofrece a sus clientes un servicio de auditoria sobre su plataforma obre su plataforma 
de movilidad y mensajerde movilidad y mensajeríía unificada, para asegurarse siempre del correcto a unificada, para asegurarse siempre del correcto 
funcionamiento de la misma, asfuncionamiento de la misma, asíí como garantizar un crecimiento de la misma como garantizar un crecimiento de la misma 
acorde con las tendencias del mercado, segacorde con las tendencias del mercado, segúún las necesidades de su negocio.n las necesidades de su negocio.


